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Mésto Trutnov zavadi novou mobilni aplikaci, ktera je zaméfena prfedevsSim na informovani
ob¢anl mésta. Lidé se dozvédi novinky z radnice, ziskaji pfehled o kulturnich a sportovnich
akcich a budou moci vyuzit modul "HIaSeni zavad".
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V ramci plnéni marketingového planu a také jako reakce na poptavku ob¢anu pfipravilo mésto
Trutnov ve spolupraci se spole¢nosti BSSHOP, s.r.o0., novou mobilni aplikaci, kterd ma za ukol
pfinaset informace pfedevsSim obyvatelim mésta a blizkého okoli. "Mésto i méstsky urfad musi
jit vstfic lidem a nabidnout jim co nejpohodingj$i zplsob, jak se dostat k informacim.
Zavedenim této aplikace reagujeme také na vyvoj komunikacnich kanall, které mésto mize
vyuzivat," vysvétluje starosta mésta Trutnova, lvan Adamec.

Aplikace je funkéni na mobilnich telefonech s operacnimi systémy Android a iOS. Stadi si
aplikaci zdarma stahnout a naistalovat do mobilu, pak jiz budou uzivateli pfichazet notifikace,
dle jeho vlastniho vybéru. "Lidé mohou ziskat informace jak o aktualitach z radnice, tak o
kulturnim a sportovnim déni ve mésté. V aplikaci naleznou také kontakty na meéstsky ufad Ci
nabidku zajimavych mist, dle nejriiznéjsich oblasti, napt. seznam détskych hfist, kulturnich
zafizeni apod. Jako nesmirnou vyhodu nasi aplikace vidim, Ze mizeme ob&anum poslat
upozornéni pfi mimoradnych ¢i krizovych situacich," fika lvan Adamec.

Aplikace obsahuje dale modul HlaSeni zavad, diky kterému mohou lidé vyfotit a poslat zavadu,
kterou pfi své prochazce méstem objevi. Pokud uzivatel zahlédne napfiklad rozbity odpadkovy
ko$, lampu, lavi¢ku ¢i chodnik, mize tuto zavadu nahlasit. "Aplikace je Cerstve vyvinuta, ale
stale ji budeme upravovat a modernizovat," dodava trutnovsky starosta.
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